Cluster Dienstverlening

Waar het gaat om wat wij vanuit cluster Dienstverlening gaan doen, wat in de wijken gaat

landen, kunnen we “De Rotterdamse Dienstverlening” , het concernbrede

dienstverleningsconcept, noemen.

Wij willen hierover in gesprek blijven met de wijk/wijkraden om op die manier de participatie hierover
een vast en terugkerend onderdeel te laten zijn bij het vormgeven van de dienstverlening.

Comment Lauren: aangezien dit erg vaag is vraag ik een verduidelijking van dit
dienstverleningsconcept. Hier ieder geval het programma dat liep tussen 2019-2022 vanuit
dienstverlening ter voorbeeld: Programma-Dienstverlening-2019-2022.pdf (rotterdam.nl)



https://www.watdoetdegemeente.rotterdam.nl/apps/voorjaarsnota/programmas/bestuur-en-dienstverlenin/burgerzaken/Programma-Dienstverlening-2019-2022.pdf

